LIEFERT LECKER

Liebe Essenteilinehmer(innen), liebe Eltern,

vielen Dank, dass Sie zukunftig Ihr Mittagessen bei Meyer Ment bestellen.

Meyer Menl zahlt zu den fUhrenden Menubringdiensten fur frisch gekochte Mittagsments und
verflgt bundesweit Uber 23 Standorte. Meyer Menu ist Partner Ihrer Schule/ Ihres Kindergartens

und versorgt die Kinder taglich mit Mittagessen.

Heute mochten wir Ihnen einige wichtige Informationen zu unserem MenU-Bestellsystem geben.

1. Registrierung
Jeder, der an der Mittagsverpflegung teilnehmen maochte, muss sich Uber die

Internetadresse shop.meyer-menue.de registrieren. (Abb.1)
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Klicken Sie auf ,Anmelden“. Sie kommen auf eine neue Seite (Abb. 2).
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Sie kommen auf eine neue Seite (Abb. 2). Wahlen Sie hier den Button ,Neuer Kunde?
Starten Sie hier.”

Als Meyer Menu Neukunde der
Kundengruppe Familie & Daheim’ und

‘Buro & Betrieb’ konnen Sie sich auf dieser
Seire als Kunde registrieren. Benutzen Sie

bitze dazu die Option 'Neuer Kunde?
Starcen Sie hlar”

Kunden der Kund
Grundschule’

er Lieferstelle (Schule.
d haben elnen
ernalten 7 Dann
Option ‘Registrieren

der pebunrentreien Rufnumemer 0800 -
1501505,

Abb. 2

Kunden-Nr.

PN

“] Anmich erinnern?

Einloggen

Reglstrieren

Sie gelangen in den eigentlichen Registrierungsbereich. Im ersten Formular geben Sie bitte

lhre persdnlichen Daten ein.

Im ersten Formular geben Sie bitte die Daten des Kindes ein, welches an der Schul-/
Kindergartenverpflegung teilnehmen wird, bitte geben Sie auch unbedingt hinter |hrem
Nachnamen die Einrichtung und deren Kundennummer an, in welcher Ihr Kind am
Mittagessen teilnimmt, z.B. Mller Kita Regenbogen KD 123456. (Abb. 3)
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Vorwahi / Rufnummes

der Essensteilnehmer/ die
Anmeldeverfahren die Daten der gesetzlichen Vertreter abgefragt. (Abb. 4)
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Meyer /Nen
ETEE 1 Code 2 Algemein Inungsempfangs 4 Bankverbindung 5 Ubersicht

Als Meyer Menti Neukunde der

Kundengruppe ‘Familie & Daheim' und Gesetzlicher Vertreter / Rechnungsempfanger
Buro & Betriet' konnen Sie sich auf dieser
Seite als Kunde registrieren. Benutzen Sie Anrede Herr
bitte dazu die Option ‘Neuer Kunde?
Starten Sie hier." Vorname Michael
Kunden der Kundengruppen Kita & Nachname [
Grundschule' sowie 'Scnule & Mensa'
nurzen diese Registrierungsmaglichkeit
el ‘gsmog! Strasse/Nr Musterstr. 123
bitte nicht!
Sie gehéren zu einer Lieferstelle (Schule, PLZ/On 12345 Musterstadt

Kita, Firma etc) und haben einen
Registrierungscode erhaften ? Dann

nutzen Sie bitte e Oprion Registrieren
[RIES Zurick | Weiter
mit Regiserierungscode’.

Fragen zu lhrer Registrierung
beantworten wir gerne von Montag -
Freitag in der Zeit von 7.00n-15.00h unter
der gebhrenfreien Rufnummer 0800 -
1501505,

Abb. 4

Wahlen Sie die Zahlungsmethode Bankeinzug aus. (Abb. 5)
Es werden keine Betrdge von Ihrem Konto abgebucht, die Umstellung auf
Guthabenzahlung erfolgt durch uns bei Zuordnung auf lhre Einrichtung.

Information 1 Algemen Zahlung 4 Opersicnt

Als Meyer Meni Neukunde der

Kundengruppe 'Familie & Daheim’ und Zahlungmethode
'Buro & Betrieb’ konnen Sie sich auf
dieser Seite als Kunde registrieren Wie mochten Sie zahlen? [ Barzaniung

Benutzen Sie bitte dazu die Option
"Neuer Kunde? Starten Sie hier."

Kunden der Kundengruppen Kita &
nutzen diese Registrierungsmoglichkeit
bitte nicht!

' Bankeinzug

Sie gendren zu einer Lieferstelle (Schule,
Kita, Firma etc.) und haben einen
Registrierungscode erhalten ?Dann
nutzen Sie bitte die Option 'Registrieren
mit Registrierungscode’.

Fragen zu Inrer Registrierung
beantworten wir gerne von Montag -
Freitag in der Zeit von 7.00h-15.00n
unter der gebanrenfreien Rufnummer
0800 - 150 150 5.

Abbrechen

Abb. 5
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Im ndchsten Schritt geben Sie bitte eine gultige Bankverbindung (Abb. 6) ein. Auf dieses
Konto erstatten wir ggfs. Restguthaben.

(e 1 cooe 2 Algemein 3 Rechnungsempfanger

Als Meyer Menti Neukunde der

5 Opersicht

Kundengruppe 'Familie & Daneim’ und Bankverbindung

'Buro & Betrieb’ kdnnen Sie sich auf dieser

Seite als Kunde registrieren. Benutzen Sie Kontoinhaber Michael Mustermann

bitte dazu die Option ‘Neuer Kunde?

Starten Sie hier." IBAN

Kunden der Kundengruppen Kita & I welss meine BaN Nummer nicnt

Grundschule’ sowie 'Schule & Mensa®
nutzen diese Registrierungsmasglichkeit Bankinstitut

bitte nicht!

Sie genoren zu einer Lieferstelle (Schule, o "
Kita, Firma etc) und haben einen o S
Registrierungscode erhalten ?Dann

nutzen Sie bitte die Option ‘Registrieren
mit Registrierungscode’

Fragen zu Inrer Registrierung.
beantworten wir gerne von Montag -
Freitagin der Zeitvon 7.00n-15.00n unter
der gebihrenfreien Rufnummer 0800 -
1501505,

Abb. 6

Bitte klicken Sie auf ,Weiter".

Sie erhalten eine Zusammenfassung lhrer persdnlichen Daten (Abb. 7).

Als MeyerMenl Netkimde (e Adresse des Essensteilnehmer

Kundengruppe 'Familie & Daheim' und
'Biiro & Betrieb' konnen Sie sich auf Lieferstelle: Fachakademie far Augenoptik Sonnenallee 12
dieser Seite als Kunde registrieren.

Herr 14895 Berlin
Benurzen Sie bitte dazu die Option
'Neuer Kunde? Starten Sie hier " Maxhuser, 511234567
31121920 test1@testol
Kunden der Kundengruppen Kita & il
Grundschule' sowie ‘Schule & Mensa' Zahiweise: Bankeinzug
nutzen diese Registrierungsmaglichieit
bitte nicht!
Sie genoren zu einer Lieferstelle (Schule, Bankverbindung
Kita, Firma etc) und haben einen
Registrierungscode erhalten ? Dann Max Muster 1BAN: DET7 2004 1155 0467 2267 00
nutzen Sie bitee die Option Registrieren COMDIREKT BANK QUICKBORN BIC: COBADEHDDSS

mit Registrierungscode’

Fragen zu Inrer Registrierung = e —
beantworten wir geme von Montag - e iRl e
Freitag in der Zeit von 7.00n-15.00n

unter der gebuhrenireien Rufnummer
0800-150 1505.

Abbrechen

Abb. 7

Durch anklicken ,,Jetzt mit diesen Daten registrieren wird die Registrierung abgeschlossen.
Dieser Vorgang wird Ihnen durch ein Pop-Up-Fenster (Abb. 8) bestatigt.
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Ihre Registrierung wird von unserem Team
gepriift und Sie erhalten dazu in Kirze eine E-Mail
von uns.

Abb. 8

AnschlieBend erhalten Sie eine Email von uns mit Ihrer Kundennummer und einem PIN
(dieser Vorgang kann 1-2 Tage dauern). Mit diesen personlichen Daten kénnen Sie sich
dann anmelden und Ihre Essensbestellung durchfthren.

2. Bestellungen

Bitte klaren Sie mit Ihrer Einrichtung, ob diese die Bestellung flr alle Eltern Ubernimmt oder
ob Sie dies selbst erledigen mussen.

Sie kdnnen sich mit lhren Benutzerdaten in unserem Online-Shop anmelden und ganz
einfach Mittagessen bestellen. Nach der Eingabe der Kundennummer und PIN kommen
Sie auf den Speiseplan der aktuellen Woche (siehe auch Abb. 8) und kdnnen Uber die
Navigation (oben) die jeweilige Woche auswahlen, flr die Sie Essen bestellen mdchten.
Geben Sie die gewlnschte Menge in das Mengenfeld ein und speichern Sie lhre
Bestellung, indem Sie auf das Feld ,Bestellen* klicken.

Bitte achten Sie darauf, lhre Bestellung spéatestens zum Dienstag der Vorwoche bis 13:00
Uhr im Bestellsystem vorzunehmen. Im Krankheitsfall kdnnen Sie sich telefonisch an uns
wenden und die Belieferung flr den Zeitraum der Krankheit stornieren.



3. Abrechnung
Meyer Menu arbeitet mit der sog. Prepaid-Funktion, d.h. Sie zahlen im Voraus einen Betrag
unter Angabe Ihrer Kundennummer auf unser Bankkonto (IBAN: DE19 6205 0000 0000
2846 75, BIC: HEISDEG6XXX) ein. Dieses Guthaben wird schrittweise mit lhren
Bestellungen verrechnet. Sie erhalten automatisch eine Email von uns, wenn das Guthaben
eine Untergrenze von z.B. 25,- € erreicht. So ist sichergestellt, dass immer ausreichend
Guthaben auf |hrem Konto ist. Bitte bedenken Sie, dass bis zu 5 Werktage von der
Uberweisung bis zur Gutschrift auf |hrem Guthabenkonto vergehen kénnen! Eine
Mittagessenbestellung ist nur mdoglich, wenn ausreichend Guthaben auf dem Konto
vorhanden ist. Informationen Uber die Hohe Ihres Guthabens finden Sie in der Kopfzeile
(Abb. 9)
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MeyerMend leferecker I .

2 Pfannkucher Frisches Ruhrel Kasetortellin Gabelspagheti
Meyer Mend ist einer der fuhrenden
Anbieter, wenn es um die Anlieferung 0.00€ ° 000€ o 000€ o 0.00€ o 0.00€ 1
frisch gekochten
Mittagsmenis in Deutschiand gent. Ob in Spagnerti Linsensuppe Fiscnfilet
der Kita, der Schule, am Arbeitsplatz oder
2u Hause, berall liefert Meyer Mena die 0.00€ o o000€ o o000 o ome 1 ome o
leckeren Mittagessen zuverlassig und
zum sofortigen Verzehr an, Fruchtjoghurt Obstsalat mit Quarkspeis

Honig-Quark

Die verzehrfertigen Meniis werden
selbstverstandlich unter Verwendung
ausgewanlter Zutaten und ohne
Geschmacksverstarker zubereitet. Die
Angebotspalette reicht dabei von
herzhaften Eintopfen bis hin zu 0.00€ o 000€ o oo00€ o ome o o000 o
internationalen Spezialitaten

0.00€ o 000€ o 000€ 0 000€ o 000€ [}

Kohlrabisticks Karottensalat Frisches Obst (Dessert) Frisches Obst (Dessert) Frischer Gurkensalat onne

Fiir Fragen zu unserem Angebot oder zur
Benuzung unseres Online-
Bestallsystems, konnen Sie uns von
Montag - Freitag in der Zeitvon 7n-15n
unter der gebiihrenfreien Rufnummer
0800150 150 5 erreichen.

BT oo

Abb. 9
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Meyer Mend liefert lecker! Mein Konto

der fanrenden

e Dawm
Anbietes die Anlieferung.

on taglich frisch gekochten 21102015
Mittagsmengs in Deutschiand geht. Ob in

der Kita, der Schule, am Arbeitsplatz oder 21102015
zu Hause, uberall liefert Meyer Mena die

o Mittagessen zuverlassig und S

2um sofortigen Verzehr an

Die verzehrfertigen Menis werden

nnen Sie uns von

Montag - Freitag in der Zeit von 7h-15h
unter der gebiihrenfreien Rufnummer
0800- 150 1505 erreic hen

Abb. 10

Am Ende des Monats stellen wir lhnen eine Online-Rechnung zur Verflgung. Klicken Sie
dazu auf ,Mein Konto" in der Kopfzeile. (Abb. 10). Auf dieser Seite kbnnen Sie auch lhre
Einzahlungen kontrollieren.

Guthaben Mein Konto
3450€ -

v Belegnummer Brutiobetrag
Rechnung 404845 2060€
Einzahlung 7500€
Einzahlung 1500€

Sollten Sie Fragen zum Registrierungs- bzw. Bestellvorgang haben, wenden Sie sich bitte an Ihre
Meyer Menu-Mitarbeiter, die Sie unter der gebUthrenfreien Tel.-Nummer 0800 -150 150 5 erreichen
kénnen. Weitergehende Informationen tber unsere Produkte und Dienstleistungen finden Sie unter

Www.meyer-menue.de.

lhr Meyer MenU Team wunscht guten Appetit



